
 HENNLICH  2015

Jsme firma s témìø stoletou tradicí, což samo o sobì znamená 

odpovìdnost. Jednoduše - naše tradice nás vede k odpovìdnému 

chování. Odpovìdnost máme také zakompovovánu v naší vizi, kterou 

se snažíme každý den naplòovat. Odpovìdnost je pøirozenou 

souèástí našeho každodenního fungování ve vztahu k zákazníkùm, 

dodavatelùm, zamìstnancùm i regionu, ve kterém pùsobíme.  

Co øíká o odpovìdnosti naše vize?
,,Navíc nad rámec našich závazkù vyplývajících ze zákona jsme pøipraveni 

pøevzít vìtší míru zodpovìdnosti za naše okolí. Pøi tom nás vede naše svìdomí 

a naše možnosti.”

ROK 2015 
VE ZKRATCE

Na Pražském hradì 

jsme od sdružení 

CZECH TOP 100 

pøevzali titul 

Gentlemanská firma

Stali jsme souèástí projektu 

Ecobat. Ve firmì sbíráme použité

baterie a pøedáváme je k recyklaci.

Náš Dárcovský fond HENNLICH podpoøil èástkou 105.000 korun 

21 neziskových projektù v Litomìøicích

Jsme 
gentlemani

105.000 Kè 
pro neziskovky

Pøipojili jsme 
se k Ecobat

Zpráva CSR 

91% 
spokojenost 
zákazníkù
Podle prùzkumu jsme 

v roce 2015 dosáhli 

prùmìrné spokojenosti 

našich zákazníkù 91%
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My a lidé 

Jsme jednièka v technice. Víme, že techniku tvoøí lidé, a na nich nám záleží! 
Lidé jsou pro nás na prvním místì. Vážíme si jejich jedineènosti a potenciálu. 
Samozøejmou souèástí naší firemní kultury je osobní pøístup a pøátelské 
prostøedí, k èemuž pøispívá napøíklad i práce v malých týmech a moderní, 
ekologický a prorodinný areál. 

HENNLICH Baby Club
Naší chloubou je 
HENNLICH Baby Club, 
který v roce 2015 
pravidelnì využívalo 
21 našich dìtí
 

70
dìtí

navštìvovalo 
HENNLICH Baby Club

Vzdìlávání je prioritou péèe o naše 
zamìstnance. V roce 2015 jsme pro 
nì mimo jazykových kurzù pøipravili 
dalších 150 kurzù a školení, které 
absolvovalo 1090 jednotlivcù. 
Celkové náklady na školení 
zamìstnancù dosáhly témìø 
1,3 milionu korun.

Vývoj 
v roce 

2015

V roce 2015 jsme aktivity našeho baby klubu rozšíøili také 
o pøífiremní a pobytové letní tábory. Tìch se zúèastnilo 
dalších 49 dìtí. 

Vzdìlávání

Vìøíme, že lidé 
jsou tím nejcennìjším

1090 
Další podpora :
Naši zamìstnanci mohou využívat bezplatnou krizovou SOS linku. V roce 2015 tato linka poskytla 

23 krizových konzultací. V provozu byla také multifunkèní místnost – Work-Life-Balance Office 

– kterou jsme využívali jako mobilní pracovní místo pro rodièe s dìtmi, zasedací místnost èi jako 

pro poradnu. Udrželi jsme si také velmi vysokou míru návratnosti z mateøské a rodièovské dovolené. 

úèastníkù
absolvovalo vzdìlávací kurzy



My a region 
Pomáháme rozvíjet 

náš region

Jsme lokální patrioti a chceme v rámci možností pozitivnì ovlivòovat 

dìní v našem okolí. Zamìøujeme se pøedevším na rozvoj mìsta Litomìøice 

a jeho nejbližšího okolí. Nìkteré aktivity však významnì pøesahují tento region.

Již pojedenácté jsme prostøednictvím Dárcovského fondu HENNLICH podpoøili 

neziskové projekty mladých lidí mezi 15-25 lety, kteøí žijí nebo studují 

v Litomìøicích. V loòském roce jsme v rámci programu „Litomìøice – live city jsi ty“ 

rozdìlili 105.000 korun celkem 21 neziskovým projektùm.

Mimo to jsme pøedali 52.000 korun litomìøickému Hospici sv. Štìpána.

Dárcovský fond 
HENNLICH

jsme darovali regionu

Ve spolupráci s agenturou Czechinvest jsme pro žáky základních škol z regionu uspoøádali tøi exkurze 

s názvem „Technika není nuda“ zamìøené na zvýšení zájmu mladých lidí o techniku. 

Spoleènì s dalšími prùmyslovými zamìstnavateli na Litomìøicku jsme se pak zapojili do projektu 

vznikajícího Institutu technického vzdìlávání. Ten by se mìl stát centrem podpory technického 

vzdìlávání nejen na Litomìøicku, ale v celém kraji. 

Podpora technického vzdìlávání

Vývoj 
v roce 

2015
167.000 Kè



My a pøíroda
Jednáme v souladu 
s pøírodou
Zelená je naší firemní barvou a odpovídá tomu i náš postoj k ekologii a pøírodì. 

Ekologie a ochrana pøírody je jednou z našich významných priorit. 

Dùkazem je nejen ekologický firemní areál, ale i rozvoj výrobního programu 

zamìøeného tímto smìrem, vèetnì výzkumu a vývoje zelených technologií.

Recyklace
Recyklace dále upotøebitelných materiálù je jednou z našich priorit. 

V roce 2015 jsme v hlavních surovinách, kterými jsou papír, kovy a plasty, 

pøedali na další zpracování 11 tun surovin. 

Mimo to jsme se spoleènì se zamìstnanci zapojili do projektu Ecobat 

a vytvoøili ve firmì sbìrné místo pro použité baterie, které následnì smìøují 

k dalšímu využití.

Další zelená opatøení: 
Pokraèovali jsme v èištìní a zasakování deš�ové vody, kterou ze støechy areálu sbíráme do 

speciálních nádrží. V administrativní èásti našeho areálu jsme vymìnili úsporné 

zdroje svìtla za ještì úspornìjší LED osvìtlení. Významnou obnovou také procházel park 

služebních vozidel, která mají výraznì ekologiètìjší motory. 

11
tun

Vývoj 
v roce 

2015
materiálu jsme 

pøedali k recyklaci 



My a podnikání 
Podnikáme udržitelnì

Vývoj v roce 

2015

Témìø stoletá historie naší firmy nás zavazuje k udržitelnému podnikání. 

Férové vztahy s našimi zákazníky i dodavateli považujeme za klíè 

k dlouhodobému úspìchu. Vždy uplatòujeme pravidlo „win-win“, které zaruèuje, 

že obì strany budou spokojené. Dùležitým prvkem našeho podnikání 

je neustálé zlepšování a inovace.  

Inovace
Inovace jsou motorem, který nás posouvá dál. V roce 2015 jsme rozšíøili 

portfolio produktù o více než ètyøi procenta. Novì jsme do portfolia zaøadili 

napøíklad prùmyslové vzduchové chladièe nebo hydraulické akumulátory. 

Realizovali jsme také první bioplynovou stanici, která je výsledkem vlastního 

výzkumu a vývoje. V roce 2015 pokraèoval výzkum a vývoj vlastní 

ORC jednotky.

Spokojenost zákazníkù 91%
zákazníkù je s námi 

spokojeno 

Vývoj 
v roce 

2015

4%
rozšíøili jsme portfolio 
produktù o

Platíme faktury 
vèas

Vèasné placení faktur je známkou zdravé 

firmy. V roce 2015 jsme dokázali mnoha 

dodavatelùm zaplatit za zboží ještì pøed 

datem splatnosti faktur. Všechny ostatní 

faktury platíme nejpozdìji v den 

splatnosti. 

Pravidelnì si mìøíme spokojenost našich zákazníkù. V loòském roce, 

stejnì jako o rok døíve jsme dosáhli prùmìrné spokojenosti našich 

zákazníkù 91%. Dále pracujeme na tom, aby se toto procento zvyšovalo.



Ocenili nás
Dìláme to dobøe

Personální projekt
 „HENNLICH pøeje rodinì“ 

byl Klubem zamìstnavatelù 
ÈR zaøazen mezi 

 

roku 2015 

Prestižní sdružení CZECH TOP 100 naši firmu 
v roce 2015 ocenilo titulem 

TOP 5 HR 
projektù 

Gentlemanská 
firma

V soutìži Asociace spoleèenské odpovìdnosti 

Podnikáme odpovìdnì 

jsme se umístili na mezi malými 2. místì 

a støedními firmami z celé ÈR 

Získali jsme  v rámci 

vyhlášení prvního roèníku 

Èestné uznání
Ceny Ústeckého kraje 

za spoleèenskou odpovìdnost 

Nejen díky architektuøe, ale také 

ekologickému pøínosu obsadila 

dostavba našeho areálu v Litomìøicích 

 
2. místo 

v soutìži Stavba Ústeckého kraje 

Vývoj 
v roce 

2015

Cenu jsme si pøevzali na Pražském hradì



CSR data 

My a lidé

My a region

V roce 2015 pravidelnì navštìvovalo 

HENNLICH Baby Club 21 dìtí. 

Dalších 49 se úèastnilo 

pøífiremních a letních pobytových táborù.

V roce 2015 absolvovalo nìkterý ze 

150 uskuteènìných vzdìlávacích 

kurzù organizovaných naší firmou 

1090 úèastníkù (zamìstnancù).

V roce 2015 jsme na dárcovství 

v regionu vìnovali témìø 167.000 

korun, což je témìø dvojnásobek 

oproti roku 2014. Z toho 105.000 korun 

v rámci Dárcovského fondu HENNLICH.

V roce 2015 jsme se jakožto pøednášející 

zúèastnili deseti workshopù po celé Èeské 

republice, kde jsme inspirovali ostatní firmy. 

Dìti navštìvující HBC

Podpoøené projekty v rámci DFH Absolvované workshopy jako pøednášející

Uspoøádané kurzy a školení

Poèet absolventù kurzù a školení

Dìti na akcích organizovaných HBC

Ostatní dárcovství (v Kè) Exkurze škol ve firmì

21

49

150

1090

1515

85 000 Kè

167 000 Kè

59 000 Kè59 000 Kè

21

10

3

Dárcovství Osvìta CSR

Vzdìlávání

HENNLICH Baby Club

Mìøíme a vìøíme

Od roku 2015 sledujeme vybrané ukazatele (KPI´s – Key Performance 

Indicators) hlavních oblastí spoleèensky odpovìdného chování. 

Díky tìmto ukazatelùm mùžeme velmi jednoduše sledovat dlouhodobý vývoj 

a smìøování CSR aktivit (CSR – Corporate Social Responsibility). 

105 000 Kè



My a pøíroda

My a podnikání

V roce 2015 jsme na recyklaci pro další zpracování 

odevzdali 11 tun kovù, plastù a vytøídìného papíru. 

To bylo zhruba o 1,2 tuny ménì než v roce 2014. 

Nejvíce jsme vytøídili plastu, pøes 6 tun.

Na základì požadavkù trhu a zákazníkù jsme 

v roce 2015 rozšíøili portfolio našich produktù 

o více než 4 procenta.

CSR data 

Množství vytøídìného kovu

Množství vytøídìného plastu

Množství skartovaného papíru

Recyklace (v tunách)

Inovace a duševní vlastnictví

Spokojenost zákazníkù

2,58 2,76

9,015
6,25

0,625

1,99

4%

86%

91% 91%
V roce 2015 jsme dosáhli prùmìrné 

spokojenosti našich zákazníkù 

stejné jako v roce 2014, tedy 

na úrovni 91%. 

HENNLICH s.r.o., Èeskolipská 9, 412 01 Litomìøice, tel.: 416 711 111, http://odpovednost.hennlich.cz
Ing. Martin Jonáš, PR&CSR manažer, tel.: 724 269 811, e-mail: jonas@hennlich.cz


