Zprava CSR

HENNLICH 2016

Historie zavazuje. A protoze je naSe historie dlouha témér 100 let, je nas
zavazek docela velky. A neni to jen zavazek na samotné pokraCovani
a rozvoj znacky firmy HENNLICH. Nas zavazek se dotyka regionu,
obchodnich partnerti a zakaznikd nebo pfirody. Jsme pySni na to, ze nase
zavazky plnime, a to o dost vice, nez nam uklada legislativa.

Jsme totiz odpovédna firma.

odpovédnéjsi
Potfeti v historii jsme ziskali

‘ titul Odpovédna firma
Y Usteckého kraje

129.000 Kc
neziskovemu sektoru
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My a lidé

Verime, ze lideé
jsou tim nejcennéjsim

Jako technicka firma vime, Ze technika je pfedevsim o lidech, ktefi ji tvofi.
Proto i my klademe velky diraz na nase lidi, na jejich pohodli, pratelské
prostfedi. Chceme vyuzit potencialu kazdého z nas, proto pfistupujeme
ke kazdému individualné.

HENNLICH Baby Club

proslo HENNLICH Baby Clubem

HENNLICH Baby Club se stal prvni détskou skupinou zaregistrovanou
v Usteckém kraji. V roce 2016 jej pravidelng& navstévovalo 25 déti
nasSich zaméstnancd. Mimo to organizovaly naSe kolegyné v ramci
HENNLICH Baby Clubu spoustu dalSich aktivit, jako tfeba pfifiremni
nebo pobytové tabory. Téch se v priibéhu roku 2016 zuc¢astnilo dalSich
44 déti naSich zaméstnancu.
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DaI5| podpora - sport a zdravi

Asi nejvétsi udalosti roku 2016 byla oslava 25 let
od zalozeni nasi spole€nosti. U pfilezitosti tohoto
Sy i , 4 vyroCi jsme usporadali celofiremni Sportovni den
' H’—H #ﬁl'j‘ e ST S A SIRMN O se spoustou disciplin, zabavy. Vzpominka
~*h— oy B na tuto akci nam v paméti zGstane jesté dlouho.
; e = Noveé jsme také zavedli pravidelné kurzy jogy.
Poprvé jsme také pro zaméstnance usporadali so-

R 1 botni dopoledne plné golfu v€etné golfové akade-
mie pro ty, ktefi se chtéji s timto sportem seznamit.



My a region

Pomahame rozvijet
nas region

PlUsobime v Litoméficich jiz 25 let a mnoho nasich zaméstnanct a
spolupracovnikl ve mésté bydli. Proto je pfirozené, Ze nase podpora
neziskového sektoru sméfuje pravé do tohoto mésta a jeho okoli. Jsme
pysni, Ze mizeme byt soucasti rozvoje tohoto krasného mista.

Darcovsky fond
HENNLICH

V roce 2016 jsme prostfednictvim naseho Darcovského
fondu HENNLICH podpofili neziskové projekty mladych
lidi Zijicich &i studujicich v Litomé&ficich.

Mladi lidé mezi 15-25 lety si v ramci programu ,Litomé-
fice — live city jsi ty* rozdélili mezi 20 neziskovych pro-

jektd celkem 101.000 korun.

o Akl podrmﬂl

Daraovsky fond HENH LIZHE
i

129.000 Kc

jsme darovali
neziskovému
sektoru

Ceska republika je do velké miry zavisla na

rozvoji primyslu. Je proto dilezité, aby mladi

| lidé studovali technické obory a poznali, ze

technika neni nuda. Proto jsme se také roz-

hodli ve spolupraci s agenturou Czechinvest

podpofit zajem o techniku u zakd zakladnich

. Skol z regionu. Usporadali jsme dvé exkurze

™ s nazvem ,Technika neni nuda“ zamérené na

% zvySeni zajmu mladych lidi o techniku.

= Mimo to jsme se také ucastnili vystavy
=== Technodays organizované OHK Litoméfice.




Jedname v souladu
s prirodou

Rozvijime a prodavame zelené technologie, mame zelenou mezi firemnimi
barvami, mame ekologicky areal. Zelena, ekologie a ochrana pfirody patfi
mezi nasSe vyznamna témata, ktera chceme i nadale prohlubovat a rozvijet.
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Dalsi zelena opatreni

I v roce 2016 jsme Cistili a zasakovali deStovou vodu, kterou ze stfechy arealu sbirame do
specialnich nadrzi.

V administrativni ¢asti naseho
aredlu pokracoval projekt na
vyménu Uspornych zdrojl
svétla za jeSté usporngjsi
LED osvétleni.
psm— DalSi ¢astecnou obnovou pro-
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My a podnika

Podnikame udrzitelne

Udrzitelné podnikani je pro nas dlouhodobé dullezitym tématem.
V nasi témér stoleté historii je mozné o tom najit mnoho dudkazu.
Vzdy se snazime udrzovat dlouhodobé férové vztahy s nasimi zakazniky
i dodavateli. Dikazem toho napfiklad je, Ze néktefi dodavatelé s nami
spolupracuji vice nez 60 let. Vysokou miru spokojenosti pak dosahujeme
také u naSich zakaznikl, coz je kli¢ k tomu, abychom mohli byt jako firma
dlouhodobé uspésni. Velky duraz pak klademe také na inovace, zlepSovani
a rozvoj procesu vnitfniho fungovani firmy.

Inovace

Inovace jsou motorem pokroku. Méfit je mizeme rlzné. My naptiklad méfime
procento rozsifeni portfolia produktl. V roce 2016 jsme rozsifili nase portfolio
produktl o 3.74 %. Nové jsme napfiklad zacali zakaznikim dodavat systém
nanaseni maziva na plech pred lisovanim nebo novy typ miznych dél s dosa-
hem az 70 metrd. Stale pokracuje vyvoj vlastni ORC jednotky.

rozsifili jsme portfolio o

3, 74%

produktui

Spokojenost zakazniku

Pravidelné méfime spokojenost nasich zakaznikd. V lofiském roce
jsme dosahli o dvé procenta lepSiho vysledku. Celkova spokojenost
nasich zakazniku byla 93 procent. Véfime, Zze se nam i nadale bude
dafit toto procento zvySovat. spokojenost zakazniky



V ramci krajského kola prestizni 23 i .
ziskal titul prestizni soutéZe Firma roku jsme podruhé v historii

F i r m a ro ku Usteckého kraje
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Odpovédna firma

Jis potfeti i C .
iz potfeti jsme se v ramci soutéZe Firma roku stali nejodpovédnéjsi firmou Usteckého kraje
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. Déti navstévujici HBC

CSR data

Merime a verime

(KPI's — Key Performance Indicators) hlavnich oblasti spole¢ensky

odpovédného chovani. Diky témto ukazatelm jsme schopni sledovat
dlouhodoby vyvoj a sméfovani nasich aktivit v oblasti spole€enské odpovédnosti
(CSR — Corporate Social Responsibility).

HENNLICH Baby Club

V roce 2016 pravidelné navstévovalo
HENNLICH Baby Club 25 déti.
DalSich 44 se ucastnilo
jednorazovych akci.

. Déti na akcich organizovanych HBC ///.f

Vzdélavani

V roce 2016 absolvovalo néktery ze
163 uskute€nénych vzdélavacich
kurzd organizovanych nasi firmou
804 zaméstnanc.

150

Uspofadané kurzy a Skoleni
Pocet absolventt kurzl a Skoleni

Darcovstvi Osvéta CSR
V roce 2016 jsme na darcovstvi v regionu vénovali V roce 2016 jsme se jakoZzto
témér 129.000 korun. V ramci Darcovského fondu zUcCastnili péti workshopl po
HENNLICH jsme pak podpofili 20 neziskovych projekti. republice, kde jsme inspirovali ¢
167 000 Ké
129 000 Ké
A
85 000 K&
-_—
w2 2T —

D Podporené projekty v ramci DFH
[ ostatni darcovstvi

. Absolvované workshopy jako prednasejici
. Exkurze $kol ve firmé



CSR data

V roce 2016 jsme na recyklaci
pro dal8i zpracovani odevzdali
témér 23 tun kovd, plastd a vy-
tfidéného papiru. To byl vice
nez dvojnasobek toho, co v roce

Recyklace (v tunach)
2015. Nejvice jsme vytfidili plastu,
pres 11 tun.
9 015 11 01 . Mnozstvi vytfidéného kovu
Mnozstvi vytfidéného plastu

Mnozstvi skartovaného papiru

74 _“

Inovace a dusSevni vlastnictvi

Na zakladé pozadavku trhu a zakaznik(
jsme v roce 2016 rozsiFili portfolio nasich
produktd o 3,74 procenta.

vz E
Spokojenost zakazniku
Spokojenost nasich zakazniku
v roce 2016 dosahla 93 procent
a pfekrocila tak miru spokojenosti 93%
v obou prfedchozich letech. 91 % 91 %

86%

HENNLICH s.r.0., Ceskolipska 9, 412 01 Litoméfice, tel.: 416 711 111, http://odpovednost.hennlich.cz
Ing. Martin Jona$, PR&CSR manazer, tel.: 724 269 811, e-mail: jonas@hennlich.cz



