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Naše vize a odpovìdnost:

2016 
VE ZKRATCE
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Historie zavazuje. A protože je naše historie dlouhá témìø 100 let, je náš 
závazek docela velký. A není to jen závazek na samotné pokraèování 
a rozvoj znaèky firmy HENNLICH. Náš závazek se dotýká regionu, 
obchodních partnerù a zákazníkù nebo pøírody. Jsme pyšní na to, že naše 
závazky plníme, a to o dost více, než nám ukládá legislativa. 
Jsme totiž odpovìdná firma.  

Navíc nad rámec našich závazkù vyplývajících ze zákona jsme pøipraveni 
pøevzít vìtší míru zodpovìdnosti za naše okolí. Pøi tom nás vede naše 
svìdomí a naše možnosti.

129.000 Kè 
neziskovému sektoru
Podpoøili jsme v rámci Dárcovského fondu HENNLICH 20 neziskových 

projektù mladých lidí z Litomìøic. 

Jsme 

NEJ
odpovìdnìjší 
Potøetí v historii jsme získali 

titul Odpovìdná firma 

Ústeckého kraje 

Podpoøili jsme technické vzdìlávání
Ve spolupráci s Czechinvestem 
jsme pøivítali nìkolik desítek 
studentù základních škol.

ROK 



My a lidé 

HENNLICH Baby ClubVývoj 
v roce 

2016

Vìøíme, že lidé 
jsou tím nejcennìjším

Další podpora - sport a zdraví

Jako technická firma víme, že technika je pøedevším o lidech, kteøí ji tvoøí. 

Proto i my klademe velký dùraz na naše lidi, na jejich pohodlí, pøátelské 

prostøedí. Chceme využít potenciálu každého z nás, proto pøistupujeme 

ke každému individuálnì. 

HENNLICH Baby Club se stal první dìtskou skupinou zaregistrovanou 
v Ústeckém kraji.  V roce 2016 jej pravidelnì navštìvovalo 25 dìtí 
našich zamìstnancù. Mimo to organizovaly naše kolegynì v rámci 
HENNLICH Baby Clubu spoustu dalších aktivit, jako tøeba pøífiremní 
nebo pobytové tábory. Tìch se v prùbìhu roku 2016 zúèastnilo dalších 
44 dìtí našich zamìstnancù. 

69dìtí
prošlo HENNLICH Baby Clubem

 
k dùležitým prioritám firmy. 

Vzdìlávání

804 
zamìstnancù

absolvovalo vzdìlávací kurzy

Asi nejvìtší událostí roku 2016 byla oslava 25 let 
od založení naší spoleènosti. U pøíležitosti tohoto 
výroèí jsme uspoøádali celofiremní Sportovní den 
se spoustou disciplín, zábavy. Vzpomínka 
na tuto akci nám v pamìti zùstane ještì dlouho. 

V technice se stále nìco mìní, proto i my 
a naši zamìstnanci musíme na nové trendy 
reagovat. Vzdìlávání proto patøí dlouhodobì

V roce 2016 jsme se vzdìlávali v jazycích, 
technických i takzvaných „soft“ dovednostech. 
Celkem jsme realizovali 163 kurzù a školení, 
které absolvovalo 804 jednotlivcù. 

Poprvé jsme také pro zamìstnance uspoøádali so-
botní dopoledne plné golfu vèetnì golfové akade-
mie pro ty, kteøí se chtìjí s tímto sportem seznámit. 

Novì jsme také zavedli pravidelné kurzy jógy. 

Celkové náklady na školení zamìstnancù 
pøesáhly 3 miliony korun.



My a region 
Pomáháme rozvíjet 

náš region

Dárcovský fond 
HENNLICH

jsme darovali 
neziskovému 
sektoru

Podporujeme technické vzdìlávání

Vývoj 
v roce 

2016

129.000 Kè

Pùsobíme v Litomìøicích již 25 let a mnoho našich zamìstnancù a 

spolupracovníkù ve mìstì bydlí. Proto je pøirozené, že naše podpora 

neziskového sektoru smìøuje právì do tohoto mìsta a jeho okolí. Jsme 

pyšní, že mùžeme být souèástí rozvoje tohoto krásného místa. 

V roce 2016 jsme prostøednictvím našeho Dárcovského 
fondu HENNLICH podpoøili neziskové projekty mladých
lidí žijících èi studujících v Litomìøicích.
 

Mimo Dárcovský fond HENNLICH jsme také vìnovali 
finanèní prostøedky litomìøickému Beach volejbalovému 
clubu, souboru Quattro a dalším organizacím. 
Celkem šlo o 28.000 korun.

Èeská republika je do velké míry závislá na 
rozvoji prùmyslu. Je proto dùležité, aby mladí 
lidé studovali technické obory a poznali, že 
technika není nuda. Proto jsme se také roz-
hodli ve  spolupráci s agenturou Czechinvest 
podpoøit zájem o techniku  u žákù základních 
škol z regionu. Uspoøádali jsme dvì exkurze 
s názvem „Technika není nuda“ zamìøené na 
zvýšení zájmu mladých lidí o techniku. 
Mimo to jsme se také úèastnili výstavy 
Technodays organizované OHK Litomìøice. 

Mladí lidé mezi 15-25 lety si v rámci programu „Litomì-
øice – live city jsi ty“ rozdìlili mezi 20 neziskových pro-
jektù celkem 101.000 korun. 



My a pøíroda
Jednáme v souladu 
s pøírodou

Recyklace

Další zelená opatøení 

Vývoj 
v roce 

2016

Rozvíjíme a prodáváme zelené technologie, máme zelenou mezi firemními 

barvami, máme ekologický areál. Zelená, ekologie a ochrana pøírody patøí 

mezi naše významná témata, která chceme i nadále prohlubovat a rozvíjet. 

V prùbìhu roku 2016 jsme pøedali k recyklaci témìø 23 tun papíru, kovù 

a plastù. Ale to není všechno. 

V rámci projektu Ecobat, do kterého jsme se zapojili v roce 2015, jsme 

vloni na podzim naplnili první Maxi Tube Box vypotøebovanými bateriemi. 

I v roce 2016 jsme èistili a zasakovali deš�ovou vodu, kterou ze støechy areálu sbíráme do 

speciálních nádrží. 

23
materiálu jsme pøedali k recyklaci 
tun

Další èásteènou obnovou pro-

šel  park služebních vozidel, 

která mají ekologiètìjší motory. 

V administrativní èásti našeho 

areálu pokraèoval projekt na 

výmìnu úsporných zdrojù 

svìtla za ještì úspornìjší 

LED osvìtlení. 



My a podnikání 
Podnikáme udržitelnì

Vývoj v roce 

2015
Inovace

Spokojenost zákazníkù

spokojenost zákazníkù

Vývoj 
v roce 

2016

3,74%
rozšíøili jsme portfolio o 

Udržitelné podnikání je pro nás dlouhodobì dùležitým tématem. 

V naší témìø stoleté historii je možné o tom najít mnoho dùkazù. 

Vždy se snažíme udržovat dlouhodobì férové vztahy s našimi zákazníky 

i dodavateli. Dùkazem toho napøíklad je, že nìkteøí dodavatelé s námi 

spolupracují více než 60 let. Vysokou míru spokojenosti pak dosahujeme 

také u našich zákazníkù, což je klíè k tomu, abychom mohli být jako firma 

dlouhodobì úspìšní. Velký dùraz pak klademe také na inovace, zlepšování 

a rozvoj procesù vnitøního fungování firmy. 

Inovace jsou motorem pokroku. Mìøit je mùžeme rùznì. My napøíklad mìøíme 

procento rozšíøení portfolia produktù. V roce 2016 jsme rozšíøili naše portfolio 

produktù o 3.74 %.  Novì jsme napøíklad zaèali zákazníkùm dodávat systém 

nanášení maziva na plech pøed lisováním nebo nový typ mlžných dìl s dosa-

hem až 70 metrù. Stále pokraèuje vývoj vlastní ORC jednotky. 

Platební morálka

Jsme finanènì zdravá firma, o èemž svìdèí i obdržené ratingové 

hodnocení. V roce 2016 jsme mnoha dodavatelùm zaplatili za 

dodané zboží døíve, než byla požadovaná splatnost faktur. Všem 

dalším dodavatelùm platíme faktury nejpozdìji v den jejich splat-

nosti. 

Pravidelnì mìøíme spokojenost našich zákazníkù. V loòském roce 

jsme dosáhli o dvì procenta lepšího výsledku. Celková spokojenost 

našich zákazníkù byla 93 procent. Vìøíme, že se nám i nadále bude 

daøit toto procento zvyšovat. 

93%

produktù 



Ocenili nás
Dìláme to dobøe

Vývoj 
v roce 

2016

V rámci krajského kola prestižní soutìže Firma roku jsme podruhé v historii  

získali titul 

 Firma roku Ústeckého kraje 

Odpovìdná firma 

Již potøetí jsme se v rámci soutìže Firma roku stali nejodpovìdnìjší firmou Ústeckého kraje.



CSR data 

My a lidé

My a region

Dìti navštìvující HBC

Podpoøené projekty v rámci DFH Absolvované workshopy jako pøednášející

Uspoøádané kurzy a školení
Poèet absolventù kurzù a školení

Dìti na akcích organizovaných HBC

Ostatní dárcovství Exkurze škol ve firmì

21 25

49 44

163
150

804

1090

1515

85 000 Kè

167 000 Kè

129 000 Kè

21 20

10

5

3 3

Dárcovství Osvìta CSR

Vzdìlávání

HENNLICH Baby Club

Mìøíme a vìøíme
Od roku 2015 sledujeme vybrané nejdùležitìjší ukazatele 

(KPI´s – Key Performance Indicators) hlavních oblastí spoleèensky 

odpovìdného chování. Díky tìmto ukazatelùm jsme schopni sledovat 

dlouhodobý vývoj a smìøování našich aktivit v oblasti spoleèenské odpovìdnosti 

(CSR – Corporate Social Responsibility). 

2016

2016

2016 2016

V roce 2016 pravidelnì navštìvovalo 

HENNLICH Baby Club 25 dìtí. 

Dalších 44 se úèastnilo 

jednorázových akcí.

V roce 2016 absolvovalo nìkterý ze 

163 uskuteènìných vzdìlávacích 

kurzù organizovaných naší firmou 

804 zamìstnancù.

V roce 2016 jsme na dárcovství v regionu vìnovali 

témìø 129.000 korun. V rámci Dárcovského fondu 

HENNLICH jsme pak podpoøili 20 neziskových projektù. 

V roce 2016 jsme se jakožto pøednášející 

zúèastnili pìti workshopù po celé Èeské 

republice, kde jsme inspirovali ostatní firmy. 



My a pøíroda

My a podnikání

CSR data 

Množství vytøídìného kovu

Množství vytøídìného plastu

Množství skartovaného papíru

Recyklace (v tunách)

Inovace a duševní vlastnictví

Spokojenost zákazníkù

2,58 2,76
7,29

9,015
6,25

11,01

0,625

1,99

4,68

4% 3,74%

86%

91% 91% 93%

HENNLICH s.r.o., Èeskolipská 9, 412 01 Litomìøice, tel.: 416 711 111, http://odpovednost.hennlich.cz
Ing. Martin Jonáš, PR&CSR manažer, tel.: 724 269 811, e-mail: jonas@hennlich.cz

2016

2016

2016

V roce 2016 jsme na recyklaci 
pro další zpracování odevzdali 
témìø 23 tun kovù, plastù a vy-
tøídìného papíru. To byl více 
než dvojnásobek toho, co v roce 
2015. Nejvíce jsme vytøídili plastu,
pøes 11 tun.

Na základì požadavkù trhu a zákazníkù 
jsme v roce 2016 rozšíøili portfolio našich 
produktù o 3,74 procenta.

Spokojenost našich zákazníkù 
v roce 2016 dosáhla 93 procent 
a pøekroèila tak míru spokojenosti 
v obou pøedchozích letech. 


