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TOP Odpovédna mala firma

Stali jsme se nejodpovédné&jsi malou firmou v Cesku
za rok 2018. Cenu TOP Odpovédna mala firma jsme
ziskali od organizace Byznys pro spole¢nost.

Inovace, inovace, inovace
Rok 2018 byl ve znameni inovaci.

firemniho systému, ktery pfinesl zasadni zmény
v mnoha oblastech fizeni nasi firmy.

32 tun na recyklaci

Na recyklaci jsme predali rekordnich, téméF 32 tun
materialu, tedy papiru, plastu a kovu.




My a lidé - Lidé frou Tim nejernndfsc

Ackoliv se to v dnesni dobé nezda, technika se bez lidi prosté neobejde. My si to jako
jednicka v technice uvédomujeme. Proto sméfujeme mnoho energie k nasim lidem.
Jsou klicem k nasemu rozvoji a dlouhodobému uspéchu.

HENNLICH Baby Club

Do naseho HENNLICH Baby Clubu, ktery je prvni détskou skupinou vzniklou na tzemi
Usteckého kraje, v pribé&hu roku 2018 pravidelné dochazelo 29 déti nasich zaméstnanc.
Kazdodenni péce ale nebylo to jediné, co nase kolegyné v HENNLICH Baby Clubu
pro déti zaméstnancu zafizovaly. Ostatnich akci, jako byly letni pfifiremni a pobytové
tabory nebo programy o jarnich ¢i podzimnich prazdninach, se zuc¢astnilo dalSich

89 déti nasich zaméstnancli. Celkem tak rukama kolegyrn v HENNLICH Baby

Clubu béhem roku 2018 ,proslo“ 118 déti.

Vzdélavani

Od zacatku existence nasi firmy klademe diraz na vzdélani lidi. Tim se Fidime

i dnes,kdy nas ve firmé pracuje jiz mnohem vice. Podporujeme vzdélavani naSich
zaméstnancu a spolupracovnikl nejen v technickych a odbornych dovednostech,
ale ve velké mife zlepSujeme i jejich ,soft* dovednosti a zkuSenosti. V roce 2018
jsme usporadali 162 kurzu a $koleni, pficemz se jich zG¢astnilo témér 1000
jednotlivcl. Naklady na vzdélavani presahly 1,3 milionu korun.

Dalsi podpora zaméstnancu

Anonymni krizova SOS linka, ktera fungovala patym rokem, vloni FeSila

xx pozadavku nasich zaméstnancu. Diky ni lince jsme dokazali pomoci nékolika
zaméstnancum v tiZivych Zivotnich situacich.

V roce 2018 se uskutecnily také tfi osobni konzultace s odborniky z PME amilienservice,
ktefi pro nasi firmu spravuji krizovou anonymni SOS linku. V provozu byla také nase
multifunkéni Work-Life-Balance Office, kterou vedle mnoha jednani vyuzila také jedna

z naSich kolegyn kdyZ k nam dojizdéla se svymi malymi ratolestmi.

Podporili jsme nase zaméstnance také pfi sportu, v jarnich a letnich mésicich
mohli vyuzit zdarma pronajaté hfisté na beach volejbal nebo si vyzkouset golf na mistnim hFisti.
Na konci roku jsme pak predevsim pro malé pripravili tradicni divadelni predstaveni s pohadkou
Svatova Dividla a pfipojili jsme se k akci Cesko zpiva koledy.




Jsme litoméfickou firmou a jsme na to patfiéné hrdi. To, Ze v Litoméficich sidlime jiz
témér 30 let, nas dlouhodobé zavazuje k podpore tohoto regionu. To také jiz 14 let
délame, prostrednictvim Darcovského fondu HENNLICH, ktery spravuje
Ustecka komunitni nadace.

Mimo to se ale snazime podporovat i technické vzdélavani mladych lidi v regionu,
napriklad prostrednictvim mistniho Technického klubu, ktery patfi k nejlepsSim
v republice.

Darcovsky fond HENNLICH

Podporu regionu nasi firmou by asi nebylo mozné si predstavit bez Darcovského
fondu HENNLICH. Prostfednictvim néj jsme v roce 2018 podpofili 13 projektt
mladych lidi Zijicich €i studujicich v Litoméficich ¢astkou 64.000 korun.

Celkové se tak pocet projektt podporenych za 14 let fungovani fondu vy$plhal
na 213. Suma vlozena do malych projektd prekrocila jeden milién korun.

V regionu nepodporujeme jen malé projekty prostfednictvim naseho darcovského
fondu. Dlouhodobé spolupracujeme také s litomérickym Hospicem sv. Stépana.
V roce 2018 jsme podpofili dobrocinny koncert ve prospéch této organizace.

Technika pro mladé talenty

Nasim dlouhodobym tématem je podpora technického vzdélavani. V roce 2018 jsme
proto posilili nasi spolupraci s Technickym klubem mladezZe v Litomé&ficich.

Nasi kolegové se v krouzcich vénuji mladym technikim a seznamuji je napfiklad

s fungovanim robott. Mnohé mladé badatele nadchla moznost roboty programovat.



My a pfiroda ~ Zelesd 4 ném patii

Ekologie a ochrana prirody jsou témata, ktera k nam pfiirozené patii. Mnohé nase
produkty jsou pfimo zamérené na ochranu zivotniho prostredi nebo na vyuzivani
obnovitelnych zdroji energii. Omezujeme i dopad nasi ¢innosti na Zivotni prostredi

napriklad recyklaci odpadu, vyuzivanim zemské energie
na vytapéni a chlazeni nebo zavedenim elektronické fakturace.

Recyklace

K recyklaci jsme v roce 2018 pfipravili t¢émér 32 tun papiru, kovia a plastu.
Bylo to nejvice od roku 2014. Nejvétsi ¢ast, 15 tun pfitom tvofily plasty.

Jiz tfetim rokem jsme také soucasti celorepublikového projektu na sbér
baterii spolecnosti Ecobat, v ramci néhoz jsme ve spolupraci s nasimi
zameéstnanci naplnili vypotfebovanymi bateriemi dal§i Maxi Tube Box.

Workshop — elektronicka fakturace bez papiru

ProtoZe se chceme v ochrané Zivotniho prostfedi dal posouvat, rozhodli
jsme se zapojit do rozhodovani o ,zelenych opatfenich* také nase
zameéstnance. V dubnu 2018 jsme proto s nimi zrealizovali

workshop ,Zeleny HENNLICH®. Z ného vyslo nékolik zajimavych napadd,
které chceme postupné zavadét do praxe. Jednim z prvnich je elektronicka
fakturace, ktera by méla vyznamné snizit mnozstvi spotfebovaného papiru.

Snizeni emisi a spotieby energie

V roce 2018 jsme také priibézné obnovovali vozovy park a diky novym typim
vozidel jsme také snizili exhalace. Pristoupili jsme i k dal$i vyméné uspornych
zarovek za LED Zarovky a zafivky a tim snizili spotfebu elektfiny.



My a podnikani - Podsnitine W(AW

Udrzitelnost podnikani je podstatnou soucasti naseho fungovani. HENNLICH
jako znacka pusobi na trhu jiz témér 100 let. Za tu dobu se mnohé zménilo

— produkty, trhy, lidé — a nam se pfi téchto zménach dari dal se rozvijet.
Dulezitym faktorem je celkové nastaveni firmy a lidi v ni tak, abychom

uméli premyslet dlouhodobé. To se nam dafi. Zde jsou konkrétni diikazy.

Inovace

Jednim z dllezitych indikator( dlouhodobé udrzitelnosti podnikani jsou
inovace. My je méfime pomoci ukazatele rozsifeni portfolia produktu.

V roce 2018 jsme ho zvysili 0 2,55 %. To ale neni v8e. Zasadni zménou
bylo zavedeni nového firemniho systému. Diky tomu jsme napfiklad
zcela zménili procesy vyrobni a skladové logistiky tak, abychom dokazali
zakaznikdm rychleji dodavat a plnit i velmi specifické pozadavky.

Zvysili jsme také presnost a posilili automatizaci firemnich proces(.
Zapojili jsme do nich nejmodernéjSi mobilni techniku, jako jsou tablety

a smartphony. V ramci firmy jsme pfesli na datovou provozni komunikaci
a nastavili automaticky systém priorit. Diky novému softwaru se nyni
muzeme datové propojit se systémy nasich zakaznik( a dodavatelu.

Spokojenost zakazniku

Méreni spokojenosti zakaznikl patfi k jedném z dulezitych ukazatel( pro

fizeni firmy. V loriském roce jsme u nasich zakaznik( dosahli spokojenosti
témér 93 procent. To predstavuje oproti roku 2017 zlepSeni o témér tfi procenta.
Celkové jsme se dotazovali 79 nasich zakaznikd.




TOP ODPOVEDNA
MALA FIRMA
2018

cena Byznysu pro spole¢nost

Jsme TOP mald Odpovidrnd firma

Byt TOP v ramci celé Ceské republiky? Dlouhodobé prace v oblasti
spoleCenské odpovédnosti a udrzitelnosti se nam v roce 2018 zhmotnila.
Sdruzeni Byznys pro spole¢nost nas totiz na konci roku vyhodnotilo

jako NEJ odpovédnou firmu mezi malymi a stfednimi podniky.

Ziskali jsme titul TOP malad Odpovédna firma.

Srdcari Litoméric

Mimo celostatniho ocenéni jsme ziskali ocenéni, které je nam ,nejbliz“.

Mésto LitoméFice v roce 2018 vyhlasilo prvni ro€nik ocenéni firem a organizaci,
jejichz srdce ,tluce” za Litoméfice. A jednou z firem jsme se stali i my.

Obdrzeli jsme od mésta ocenéni ,Srdcar Litoméric”.

Jsme na to patfi¢né hrdi!




CSR data

Performance Indicators) hlavnich oblasti spoleéensky odpové&dného My a region ) 188 000 ke
chovani. Diky t&émto ukazatelim jsme schopni sledovat dlouhodoby vyvoj DARCOVSTVi 167 000 KE 135 900 K
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My a pfiroda
RECYKLACE (V TUNACH)

Mnozstvi vytfidéného kovu
Mnozstvi vytfidéného plastu

Mnozstvi skartovaného papiru




Memorial
Honzy Studnicky

WepONIka R AikSeNia kamarditn o holegu

... takovy byl rok 2018

HENNLICH s.r.o0., Ceskolipska 9, 412 01 Litomé&fice, tel.: 416 711 111, http://odpovednost.hennlich.cz
Ing. Martin Jonas, PR&CSR manazer, tel.: 724 269 811, e-mail: jonas@hennlich.cz



